MINISTERUL AFACERILOR EXTERNE
Ministru

Nr.M1-2/1779 4 lie 2022

Stimate domnule presedinte,

In réspuns la aspectele semnalate prin adresa nr. 122 din 29 junie 2022,
V& comunicdm urmétoarele elemente:

Pentru acoperirea graduald a necesarului de personal iIn vederea
desfisurdrii In conditii optime a activititii institutiei, inclusiv prin nlocuirea
personalului detasat cu personal angajat pe perioadd nedeterminats, Ministerul
Afacerilor Externe (MAE) a organizat, ncepnd cu luna martie 2021, 11
concursuri de admitere pentru ocuparea posturilor diplomatice si consulare $i a
posturilor prevdzute pentru functii de executie specifice MAE, dintre care 3
concursuri sunt, In prezent, finalizate, iar 8 concursuri sunt in derulare.

In etapa pregititoare a acestui proces, tn contextul demersurilor pentru
reducerea riscului de réspandire a virusului SARS-CoV-2, precum si pentru
asigurarea posibilitdtii de Inscriere gi participare la probele concursului a tuturor
persoanelor interesate care indeplinesc conditiile de eligibilitate, a reiesit
necesitatea organizirii unor probe ale concursurilor in format on-line. In acest
sens, In baza unui protocol de colaborare dintre MAE si Institutul National de
Cercetare-Dezvoltare In Informaticd (ICI-Bucuresti), ICI-Bucuresti a dezvoltat
pentru MAFE o platformd informatica integratd privind facilitarea activitatii de
organizare si desfisurare a concursurilor de admitere 1n MAE (platforma on-line
www.cariera.mae.ro), In baza cerintelor Ministerului Afacerilor Externe.

Realizarea si administrarea platformei nu au implicat cheltuieli din bugetul
MAE.
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ICI-Bucuresti este organizat gi functioneaza ca persoand juridic roméné,
tn coordonarea Secretariatului General al Guvernului, in baza Ordonantei
Guvernului nr. 57/2002 privind cercetarea stiintificd i dezvoltarea tehnologica,
cu modificirile §i completirile ulterioare, respectiv a Hotdrarii Guvernului nr.
1621/2003, cu modificirile si completirile ulterioare. De asemenea, potrivit art.
2 din HG nr. 1621/2003, cu modificirile si completdrile ulterioare, ICI-
Bucuresti are ca obiect principal de activitate efectuarea de cercetéri stiintifice
si dezvoltiri tehnologice i domeniul tehnologiilor informatiei i
comunicatiilor, suport al dezvoltdrii societatii informationale. Institutul
desfasoard activititi de informatizare a administratiei publice.

Platforma a devenit operationald Incepand cu luna martie 2021, iar
anterior utilizirii efective au fost realizate testari tehnice riguroase de cétre
institutiile abilitate, precum §i de citre MAE prin simularea unor probe de
concurs cu voluntari din rAndul angajatilor permanenti. Totodatd, n
conformitate cu prevederile Protocolului de colaborare, dezvoltatorul platformei
a monitorizat permanent functionarea platformei si a asigurat mentenanta
preventivi, corectivi si evolutivé a produsului informatic. Astfel, ICI-Bucuresti
a operat la solicitarea MAE, dezvoltdri si adaptiri ale platformei pentru
optimizarea caracteristicilor de functionalitate i securitate.

In ceea ce priveste derularea concursurilor de admitere in MAE, in
conformitate cu prevederile Regulamentelor de concurs, adoptate prin Ordinul
ministrului afacerilor externe nr. 732/202, respectiv Ordinul ministrului
afacerilor externe nr. 733/2021, publicate in Monitorul Oficial al Romé&niei nr.
200 din 23 martie 2021, Partea I, primele doud probe de concurs — proba
depunerii si selectiei dosarelor, respectiv proba testului-grild — se desfdsoard on-
line prin intermediul platformei de concurs www.cariera.mae.ro.

~ Cele dous categorii de probe pentru toate concursurile s-au desfasurat cu
luarea tuturor misurilor de securitate si de prevenire a fraudelor, inclusiv cu

respectarea conditiilor impuse n contextul restrictiilor impuse de pandemia de
COVID-19.

Referitor la aspectele sesizate privind posibile disfunctionalitati pe
parcursul sustinerii probei testului-grild, precizdm faptul ca, pentru toate
concursurile in cadrul cirora s-a desfisurat aceastd probd, MAE a solicitat si
ICI-Bucuresti a realizat si a pus la dispozitie rapoarte tehnice privind
functionarea platformei 1n zilele de sustinere a probei. Rapoartele tehnice emise
de dezvoltatorul platformei au relevat functionarea fn parametri normali a
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acestela, nefiind inregistrate incidente care si genereze disfunctionalitati care s
ducd la imposibilitatea participarii de citre toti candidatii In acelasi timp si In
conditii egale la concursuri. Nu au fost identificate anomalii de functionare gi nu
au fost raportate erori de platforms, nici la nivel de aplicatii si nici la nivel de
baze de date. Din punct de vedere tehnic, pentru toate cele 5 concursuri In
cadrul cirora proba testului-grild a avut deja loc, platforma cariera.mae.ro a
functionat in parametri normali, in mod constant si fard Intreruperi, pentru toti
candidatii, atdt timp cAt acestia au urmat instructiunile transmise de MAE
privind conditiile tehnice de sustinere a testului-grild, s-au asigurat de
functionalitatea camerei web si au permis accesul la aceasta, gi au respectat
termenul indicat in ceea ce priveste Inceperea testului-grila.

In ceea ce priveste verificarea identitdtii candidafilor, precum i a
respectirii de cifre acestia a condiiilor de susfinere a probei testului-grild
previzute in Regulamentele de concurs, aceasta este asiguratd prin afigarea pe
foaia de examen a capturilor foto preluate pe baza accesului la camera web pe
parcursul desfasuririi probei testului-grild, precum si a actului de identitate
tncércat in dosarul de Inscriere.

Precizim, de asemenea, ci desfésurarea probei testului-grila in format on-
line nu presupune exercitarea controlului asupra echipamentelor candidatilor,
acestora din urmi revenindu-le responsabilitatea de a se asigura ca fndeplinesc
conditiile tehnice necesare pentru sustinerea probei, inclusiv acees individual la
un dispozitiv electronic adecvat, existenta unei conexiuni stabile la internet si
existenta unei camere web functionale, deschise pe toatd durata probet.
Totodats, in conformitate cu prevederile Regulamentelor de concurs, cu cel
putin 48 de ore tnainte de sustinerea probei, candidatii au putut sustine o sesiune
de simulare a testului-grils, iar o echipd de suport a fost la dispozitia
candidatilor pentru asistentd cu eventuale probleme tehnice.

In plus, pentru reducerea riscului de frauds, au fost implementate o serie
de misuri suplimentare, precum: includerea, in cadrul instructiunilor de
conectare transmise citre candidati, a unei sectiuni privind verific#rile tehnice
necesar a {i inti‘eprinse tnainte de sustinerea probei pentru a evita orice
disfunctionalitati legate de accesul la camera web; extinderea termenului
maxim pand la care candidafii pot intra in concurs; cresterea numérului de
capturi foto pe foaia de examen pand la un numér egal cu cel al Intrebarilor din
cadrul testului. In urma implementdrii acestor médsuri, candidafii ale céror
capturi foto nu au fost preluate pe foaia de examen au fost eliminati din concurs
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pentru nerespectarea obligatiei de a avea la dispozitie o camera video
functionald, deschisd pe toatd durata desfégurarii probei.

Referitor la proba interviului, aceasta s-a desfasurat, dupé caz, conform
prevederilor din Regulamentele de concurs si conditiilor de desfdsurare
precizate In anuntul concursului, cu prezentd fizicd sau on-line, prin intermediul
infrastructurii tehnice CISCO WEBEX. Indiferent de modalitatea de organizare
a probei, interviurile candidatilor au fost Inregistrate pe suport audio-video, iar
Inregistrarile au fost depuse la dosarele concursurilor.

In ceea ce priveste pregitirea probelor, precizim ci toate deciziile
organizatorice si legate de elaborarea subiectelor au fost adoptate la nivelul
comisiilor de evaluare, In conformitate cu dispozitiile previzute in ordinele de
constituire a comisiilor de concurs, astfel incat sd fie asiguratd confidentialitatea
privind elaborarea subiectelor probelor, precum i integritatea concursului.

Mentiondm faptul c&, p&nd in prezent, In urma actiunilor unor candidati
respingi sau eliminati In cadrul diferitelor probe de concurs, au fost inregistrate
8 litigit In leghturd cu concursurile de admitere organizate in perioada 2021 —
2022, dintre care patru au fost solutionate cu decizii definitive favorabile MAE,
1ar alte patru sunt in curs de solutionare. Litigiile In curs nu pericliteazd procesul
de desfasurare a concursurilor de admitere derulate In prezent.

In incheiere, doresc si vi asigur cd Ministerul Afacerilor Externe a
Intreprins si va Intreprinde, In continuare, toate diligentele necesare pentru
asigurarea celui mai Inalt grad de integritate si calitate a procesului de selectie a
personalului prin concursurile de admitere in institutie.

Cu deosebitd consideratie,
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Bogda) Auﬁescu



